
ASSESSORATO ALL'ISTRUZIONE, EDUCAZIONE
DOMANDA D’ISCRIZIONE ALLA REFEZIONE SCOLASTICA

Il/La sottoscritto/a (capofamiglia)

COGNOME:..........................................................................................NOME:.........................................................

COMUNE O STATO ESTERO DI NASCITA:...............……………………….............  PROV:…..............................

DATA DI NASCITA: ..................................................NUMERO TELEFONICO:........................................................

COMUNE DI RESIDENZA:.................................................................................PROV:........................................

INDIRIZZO N. CIVICO:..........................................................................................CAP:……….................................

CODICE  FISCALE: ................................................................................................................................................

CHIEDE
di usufruire del servizio di refezione scolastica per l’anno scolastico 2009/2010, a favore del/della figlio/a

COGNOME

NOME SESSO F M

DATA DI NASCITA LUOGO

����Tempo modulare ����Infanzia
di Via

___________
CLASSE e SEZ. ����Tempo lungo SCUOLA ����Primaria

����Tempo prolungato  ����Secondaria 1° grado

E NEL CONTEMPO:

SI  IMPEGNA  al  pagamento della  quota  attribuita  e  fissata  dall’Amministrazione  Comunale,  in
relazione al numero dei pasti consumati.

AVENDONE diritto chiede la riduzione della quota allegando obbligatoriamente la Certificazione ISEE.

Pioltello, ________________________                Firma del richiedente 

 _______________________________

Spazio
riservato al

Comune

Valore Isee Scadenza Isee Fascia

Nominativo
fratelli

Scuola - classe Fascia



NOTA INFORMATIVA PER L'ANNO SCOLASTICO 2009/2010
MODALITA' DI ISCRIZIONE AL SERVIZIO DI REFEZIONE SCOLASTICA

E RICHIESTA DI RIDUZIONE TARIFFA MENSA SCOLASTICA 

I moduli per la domanda di iscrizione possono essere ritirati presso lo Sportello Informazioni - via C. Cattaneo 1, - negli orari
di apertura: da lunedì  a venerdì 9,00 – 12,45 – lunedì e giovedì 15,00 – 18,15 - Punto Comune via Mozart 37, da lunedì a
venerdì dalle 9, 00 – alle 13,00. 

Inoltre,  tutta  la  modulistica,  può  essere  scaricata direttamente  dal  sito  internet  del  Comune  di  Pioltello
www.comune.pioltello  .mi.it/refezione  . 
Il modulo debitamente compilato e sottoscritto, unitamente alla fotocopia del documento d’identità del genitore che lo ha
compilato   ed eventualmente  ad altri  allegati   richiesti,   dovrà essere consegnato  ENTRO IL  15 GIUGNO 2009,  con le
seguenti modalità:

� allo  Sportello  Informazioni  e  Punto  Comune negli  orari  sopra riportati,  personalmente  o  tramite  una  persona di
fiducia;

� tramite fax  al n. 02/92161258;
� tramite posta elettronica, unitamente alla scansione di un documento di identità del genitore, al seguente indirizzo e-

mail: iscrizionimensa@comune.pioltello.mi.it

Iscrizione Refezione Scolastica
Chi iscrive per la prima volta il/la figlio/a  ad una Scuola Statale di Pioltello deve effettuare la richiesta di iscrizione al Servizio
Refezione Scolastica.

Scuola dell'infanzia e primaria  Classi a “tempo lungo”  
Per gli utenti  che intendono corrispondere la quota pasto intera, la domanda di iscrizione presentata per il 1° anno si intende
valida per l'intero ciclo;

Scuola primaria Classi a tempo “modulare”e “prolungato” scuola secondaria di 1° grado
La domanda di  iscrizione  dovrà essere  presentata   ogni  anno  non essendo obbligatoria   la  frequenza  alla  refezione;  in
mancanza l'alunno si intenderà non iscritto alla refezione scolastica.  
Il costo attuale del pasto a carico dei genitori è di € 4,59.
I  genitori  che intendono corrispondere la quota pasto  intera non dovranno produrre alcuna dichiarazione  sulla  situazione
reddittuale (I.S.E.E.)

Riduzione tariffa refezione scolastica

Fasce  ISEE INDICATORE Tariffa corrispondente all’a.s. 2009/2010 

1 Fino ad Euro 6.000,00   € 2,30  

2 Compreso fra Euro 6.001,00  e  9.000,00  € 3,57  

3 Compreso fra Euro 9.001,00  e 12.000,00  € 4,08  

4 Superiore a Euro 12.000,00   € 4,59  

5 Non residenti  € 4,59  

Possono presentare  richiesta di riduzione della tariffa mensa esclusivamente  i residenti nel Comune di Pioltello  i cui figli
frequentino le scuole statali dell’infanzia, primarie e secondarie di primo grado. Le condizioni di reddito, per la presentazione
della richiesta stessa, devono corrispondere ad un indicatore ISEE non superiore a € 12.000,00 (riferito all’a.s. 2009/2010).

La riduzione della tariffa decorre dal mese successivo la data di presentazione al Protocollo del Comune della richiesta di
riduzione.  Alla  scadenza del  certificato  Isee e comunque non oltre  l'anno scolastico  di  riferimento,  il  sistema di  calcolo
informatico ripristinerà automaticamente la tariffa intera.
L’attestazione ISEE è rilasciata , gratuitamente  previo appuntamento,  dai seguenti C.A.A.F. convenzionati  di Pioltello: 
1. C.A.A.F. –  Cgil c/o sede SPI – Via Milano, 28/A  – Su appuntamento - tel. 02 - 9272 9148 – 02 -92729213
2. C.A.A.F. –  Acli  - Via Gramsci, 2/A –  Su appuntamento - tel. 02 - 9216 6514

Agevolazioni tariffa refezione scolastica
Agli utenti residenti nel Comune di Pioltello si applica lo sconto del 25% per i figli successivi al primo che usufruiscono dello
stesso servizio. Gli utenti  non residenti  pagano il costo pasto massimo e per essi non è previsto alcuna riduzione fra quelle qui
indicate.  



Numero pasti, rendicontazione, bollettazione:  informazioni, reclami, storno pasti

Dal mese di  settembre 2008  il servizio di refezione scolastica  è stato affidato  in concessione alla  ditta Sodexo Italia Spa. 
In forza di tale contratto la società  gestisce l'erogazione dei pasti, la relativa  rendicontazione e bollettazione. 
La bollettazione è  mensile ad esclusione dei  mesi  settembre/ottobre e maggio/giugno  che  rimane  bimestrale  come ormai
da anni per  ragioni organizzative. 
Il documento contabile (bolletta) è unico e  cumulativo nei casi  di frequenza di più figli, ma riporta  in modo dettagliato le
specifiche di ogni utente (nominativo, numero pasti, costo unitario, costo complessivo).
In  caso  di  verificata  errata  contabilizzazione  dei   pasti,  la  ditta  Sodexo ha  predisposto  apposita  modulistica  e  modalità
operative per  provvedere allo storno e/o conguaglio dell'importo.
Per qualsiasi  informazioni o reclami verbali o scritte sono attivi  i seguenti recapiti  della ditta Sodexo:  tel.  02/69684437 -
02/69684428   fax: 02/69681161

Modalità di pagamento:c/c postale – bonifico – R.I.D.-   Prepagato  

 Il servizio potrà essere pagato nei seguenti modi:
� conto corrente postale;
� bonifico bancario;
� RID:  l'attivazione è subordinata alla  compilazione di apposita modulistica messa a disposizione dalla Sodexo. Per

ulteriori informazioni  contattare i recapiti telefonici sopra menzionati. 
� Prepagato: per l'attivazione della modalità di pagamento  prepagato sono in corso le trattative per i punti POS. Per

questa  modalità verrà fatta apposita campagna informativa.

Menù invernale/estivo
I menù   rispettano tutti i requisiti contenuti nelle leggi di riferimento vigenti e sono proposti in modo variato a seconda della
stagione:autunno/inverno e primavera/estate
Sono affissi presso ogni refettorio e sono disponibili presso le Direzioni Didattiche e la Commissione Mensa.
Copia dei menù è scaricabile dal sito della ditta  Sodexo Italia Spa al seguente indirizzo: 
http://www.sodexho.it/admin/news/view/scuole.htm

Caricamento pasto
Il pasto viene segnalato dall'insegnante che ad inizio mattina rileva l'effettiva presenza dell'alunno.
Qualora  l'alunno  si  dovesse  assentare  per  particolati  esigenze  il  genitore  dovrà  dare comunicazione  alla  scuola  e/o  agli
incaricati Sodexo entro le ore 11,00.  In questo caso  il pasto non verrà computato.

Esenzione alunni dal servizio di refezione scolastica 

Gli alunni che frequentano la scuola dell'infanzia e primaria (tempo lungo) non possono essere esentanti dal consumo del
pasto. Sono ammesse speciali deroghe su specifiche segnalazioni normate dalle Direzioni Didattiche. 

Diete 
Nel caso in cui l'alunno  necessiti di dieta speciale per motivi di salute, religiosi o diversi,  i genitori dovranno procurarsi e
consegnare, presso la segreteria della scuola, l'apposito modello, allegando qualora previsto, apposita e completa certificazione
medica (specialista o pediatra di base).

Una copia del suddetto  modello sarà  presentata per conoscenza alla Sezione Educazione del Comune da parte della scuola .


